
 

    
 

【報道関係各位】 

２０２４年２月９日 

東急セキュリティ株式会社 

独立行政法人都市再生機構 

 

 
 

 

令和６年能登半島地震により被災された皆様に心からお見舞い申し上げます。 

 

東急セキュリティ株式会社（本社：東京都世田谷区、代表取締役社長：下形和永、以下「東

急セキュリティ」）は、首都圏において独立行政法人都市再生機構（本社：神奈川県横浜市中

区、理事長：中島正弘、以下「ＵＲ都市機構」）が令和６年能登半島地震による被災者に提供

する住宅（以下「当該住宅」）を対象に、ＵＲ都市機構と連携し、東急セキュリティの高齢者見

守りサービスを無償で提供することとなりましたので、お知らせします。 

 

震災による心身への負担はもとより、二次避難による住環境の変化は、特に高齢者を中心

に体調不良が懸念されます。対象住宅での居住者が東急セキュリティの提供する高齢者見

守りサービスをご利用いただくことで、離れて暮らすご家族へ安否情報をメールでお届けし、

ご本人だけでなく見守るご家族にも安心を提供します。 

 また、メールを受信したご家族等のご依頼により、２４時間３６５日体制で警備員が駆けつけ

対応をします。 

 

《高齢者見守りサービス》 

■基本サービス：SAFE - 1（セーフワン） 

【サービス内容】 

安否情報、非常ボタン押下情報を登録メールアドレスへ自動送信 

［その他送信情報］ 

侵入者検知、通信正常情報、停電情報、電池残量減少情報、機器異常情報 

 

 

 

令和６年能登半島地震 被災者向け提供住宅への 

高齢者見守りサービス無償提供 

 



【特長】 

・通信回線不要：ＳＩＭ回線内蔵 

・工事不要：人感センサー内蔵。卓上への設置が可能 

・かんたん操作：高齢者利用を想定し、わかりやすさを考慮したシンプルな表示とボタン配置 

 

【料金】 

当該住宅でのご利用は以下料金が無償となります。 

初期登録費用：税込５，５００円 

月額契約料金（通信料金含む）：税込１，０７８円 

 

 

 

■駆けつけサービス 

【サービス内容】 

・登録者が電話で出動を依頼することで、警備員が出動。 

※鍵預託は任意で選択することができ、鍵預託の場合には入室対応を実施。 

・現地到着後、状況確認のうえ、救急搬送手配や応急処置を行い、出動依頼者へ搬送先等

の対応情報を報告。 

 

【料金】 

当該住宅でのご利用は以下料金が無償となります。 

 月額契約料金（鍵預託なしプラン）：税込９３５円 

 月額契約料金（鍵預託ありプラン）：税込１，３７５円 

ただし、以下料金は有償となります。 

 駆けつけ料金：税込６，６００円/回 



《情報発信者》 

■東急セキュリティ株式会社 

代 表 者： 代表取締役社長 下形 和永 

所 在 地： 東京都世田谷区太子堂４丁目１番１号 キャロットタワー２１Ｆ 

事業内容： セキュリティ事業 

U R L： https://www.tokyu-security.co.jp/ 

 

■独立行政法人都市再生機構 

代 表 者： 理事長 中島 正弘 

所 在 地： 神奈川県横浜市中区本町６－５０－１ 

事業内容： 都市再生事業、賃貸住宅事業、災害復興事業 

U R L： https://www.ur-net.go.jp/ 

 

 

 

本件に関する報道関係者からのお問い合わせ先 

 

東急セキュリティ株式会社 広報担当：松永・竹林 

ＴＥＬ：０３－６８６６－７１０１ 

Ｅｍａｉｌ：koho@tokyu-security.co.jp 
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