
   

 

報道関係各位 

                                  ２０２５年３月３１日 

イッツ・コミュニケーションズ株式会社 

東急セキュリティ株式会社 

 

 

 

 

 

 

イッツ・コミュニケーションズ株式会社（本社：東京都世田谷区、代表取締役社長：金井 美

惠、以下 「イッツコム」）は、東急セキュリティ株式会社（本社：東京都世田谷区、代表取締役

社長：下形 和永、以下 「東急セキュリティ」）と連携し、イッツコムが既に提供している「イッツ

コム共用部カメラサービス」のオプションサービスとして、４月１日より「駆けつけサービス」（以

下、「本サービス」）の提供を開始します。 

 

イッツコムは賃貸住宅市場における、セキュリティニーズの高まりを受け、「イッツコム 共

用部カメラサービス」を２０２４年１０月１日から提供を開始しております。 

防犯カメラにより犯罪やいたずらに対する抑止ニーズに応えるだけではなく、集合住宅向

け防犯カメラの導入費用が高いという課題に対し、アパートメントプラン(集合住宅用サービス

プラン)をご契約の場合、導入費用をイッツコムが負担、また、設置後の訪問サポートもワンス

トップで提供し、暮らしの安心・安全を支える取り組みを進めております。 

【イッツコム 共用部カメラサービス URL】https://www.itscom.co.jp/biz/apartment/camera/ 

 

一方、東急セキュリティでは、これまでに２４時間３６５日の警備体制を活かして、個人宅や

ビル等での異常時や、バスの事故現場でのトラブルに対して、警備員が駆けつけ対応する

「警備員駆けつけサービス」を提供してまいりました。 

 

本サービスは、オーナーさまの大切な物件を守り、お住まいのご入居者さまには一層の不

安軽減を支援するサービスとして、イッツコム共用部カメラが設置されている集合住宅におい

て、異常時にお客さまに代わって、東急セキュリティの警備員が駆けつけ、現場の状況確認・

報告等の一次対応を実施するものです。また、セキュリティステッカーによりオーナーさまへ

の犯罪やいたずらに対する抑止ニーズへの更なる充足を図ります。 

※本プレスリリースは、各社より重複して配信される場合がございますがご了承ください。 

イッツコム共用部カメラサービスに新たな 

「東急セキュリティ駆けつけオプションサービス」が登場 

２０２５年４月１日サービス提供開始 

https://www.itscom.co.jp/biz/apartment/camera/


今後も、イッツコムおよび東急セキュリティは、連携して、東急線沿線地域のお客さまの暮

らしを安心かつ便利で豊かにすることに寄与してまいります。 

 

注：一部イッツコムエリアにおいて駆けつけオプションサービスの対象外エリアがございます。 

 

■「イッツコム共用部カメラ駆けつけサービス」の内容 

イッツコム共用部カメラが設置されている集合住宅にて、契約者等からのお電話による依頼

に基づき、東急セキュリティの警備員が現場に急行し、現場の状況確認・報告等の一次対応

を実施いたします。 

 
 

■会社概要 

イッツ・コミュニケーションズ株式会社 

代 表 者： 代表取締役社長 金井 美惠 

所 在 地： 東京都世田谷区用賀 4 丁目 10 番 1 号 世田谷ビジネススクエアタワー２２F 

事 業 内 容 ： 電気通信事業 

U R L： https://www.itscom.co.jp/corporate/ 

 

東急セキュリティ株式会社 

代 表 者： 代表取締役社長 下形 和永 

所 在 地： 東京都世田谷区太子堂 4 丁目１番１号 キャロットタワー２１F 

事 業 内 容 ： セキュリティ事業 

U R L： https://www.tokyu-security.co.jp/ 

 
（参考）本資料は国土交通記者会にお届けしています。  

本件に関する報道関係者からのお問い合わせ先 

イッツ・コミュニケーションズ株式会社 広報 上岡 

TEL：０４４－５７７－７５０１ 

Email：koho@itscom.jp 

東急セキュリティ株式会社 広報担当：松永・堺井 

TEL：０３－６８６６－７１０１ 

Email：koho@tokyu-security.co.jp 
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