
 

【報道関係各位】 

２０２１年５月１１日 

東急セキュリティ株式会社 

新型「東急セキュリティ レスＱ®」、５月より提供開始 

～ＧＰＳ機能向上で利用シーンが拡大～ 

 

 東急セキュリティ株式会社（本社：東京都世田谷区、代表取締役社長：下形 和永）は、東急線沿線にお

住まいのご高齢者様・お子様・法人等幅広く提供している緊急時駆け付けサービス「東急セキュリティ レ

スＱ®（以下、レスＱ）」の新機種を、２０２１年５月１２日より販売開始します。 

 

「レスＱ」は２０１９年４月より提供を開始し、「お手頃価格」「回線内蔵・工事不要」「簡単操作」が特長で、

身体の変調を感じた時、怪我をした時、危険や不審を感じた時等に、緊急ボタンを押すと２４時間・３６５日、

警備スタッフがご自宅へ駆けつけるセキュリティサービスです。 

 今般提供を開始する新型「レスＱ」は、従来のＧＰＳ測位に衛星測位システムが加わり、位置情報の精

度が向上します。さらに、お客様の声を反映して、本体端末は「充電」・「SOS」表示を大きくし、充電台は高

齢者にも操作しやすいスライド式を採用するなど、より使いやすくなりました。 

 

東急セキュリティは今後も、あらゆるニーズに合わせたセキュリティサービスを提供、東急線沿線地域

に暮らす皆さま、そして働く皆さまの安全・安心に貢献してまいります。 

 

新型「東急セキュリティ レスＱ®」 の詳細については、別紙のとおりです。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

【別紙】 

＜新型「レスQ」の仕様＞ 

  

 寸法（ｍｍ） W38.5×D47.5×H11.85 

質量 約 25.5g 

測位方式 GNSS（GPS、みちびき、GLONASS、BeiDou、Galileo）、A-GPS、基地局測位 

充電 USB Type-C（USB2.0対応） 

防水・防塵 IP68 
 

 

＜「ご家族お知らせメール」の概要＞※オプション 

（１）サービス内容 

緊急ボタン押下時、または、見守るご家族からの電話による検索依頼を受けた際、事前に 

登録したアドレス宛（最大４件）に、地図上で位置情報が確認できる URL をメール配信します。 

（２）検索依頼時のサービス提供イメージ 

 

＜ご利用料金＞ 

新型「レス Q」 ※従来型と料金に変更ありません 

・月額契約料金：２，１７８円～（税抜１，９８０円～） 

・初期登録費：５，５００円（税抜５，０００円） 

・警備員駆けつけ：５，５００円（税抜５，０００円）／回 

「ご家族お知らせメール」 ※上記「レスＱ」ご利用者様向けのオプションサービスとなります 

   ・月額契約料金：３３０円（税抜３００円） 

 

＜サービス提供エリア＞ 

 東急セキュリティのサービスエリアに特化 

東京都：渋谷区・世田谷区・目黒区・港区・品川区・大田区・町田市・狛江市 

神奈川県：川崎市（中原区・高津区・宮前区・多摩区・麻生区）・横浜市（青葉区・都筑区・港北区・緑区・西区・神奈川区・中区）・大和市 

※上記エリアでも一部対応不可の場合あり 

以 上 


